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1. Rapor Hakkinda

2023 yil Mart ayi itibariyle strdurilebilirlik calismalarimiza basladik. Bu dogrultuda gercgeklestirdigimiz gelismeyi;
yonetimimiz, calisanlarimiz, konuklarimiz, tedarikgilerimiz ve diger tim partnerlerimiz ile paylasmayi ve bdylece
bu noktada yaratacagimiz farkindaligi artirarak, ortak hedef ve basarilara donustirebilmeyi amaglamaktayiz.

Bu hazirlanan sirdarilebilirlik raporu 2023 yili verilerini icermektedir.

2. Tesis Tanitimi ve Tesis Ozellikleri

Bolu ili Merkez ilgesi, Abant Milli Park Alani yolu lizerinde bulunan otelimiz, doganin tam kalbinde yer almaktadir.

24 odali ¢cok 6zel ve sicak konaklama odasi bulunan butik otelimiz de modern otantik yapiyi bozmadan tas, ahsap
olmak tizere tamamen dogal malzemeleri kullandik. Gerek i¢ gerekse de dis mekanlar da konfordan 6diin
vermezken dogal ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimina éncelik verdik.

Abant ADEN'in aile isletmesi olmasi bizim icin begenilerin birinci dncelik olmasini 6zenin her ayrintiya yansimasini
daha iyinin pesinden hep birlikte kosma kararliligini beraberinde getirdi. 1996 yilindan beri restoran, cafe
isletmeciligini yapan firmamiz 18 yillik tecrtibe birikim kaliteli hizmet anlayisini Abant ADEN de sizlerle paylasma
heyecani ile bu essiz mekani insa etmis bulunduk.

Bolunun doga harikasi Abant; geceleri milyonlarca huzur yildizinin essiz dansini, giindlzleri ise glinesin isisini,
1s18in1 ve renklerin dogaya dantel gibi islendigi bir cennettir...

Lobimiz

Uzun bir doga ylrlylsinden sonra tek ihtiyag sicak ve ferah bir mekan. Aile ve dostlarinizla sizleri séminelerimizin
ve ekibimizin sicak misafirperverligiyle tanistirmak istiyoruz.

Restoranimiz

Abant'in temiz havasini alip da aclkmamak zor. iste bu yiizden Tiirk mutfakgindan secme mendileri sizler igin
hazirladik.

Spa & Wellness

Daha az stresli bir yasam icin dogadan ilham almak gerek. Simdi toprak ananin sakinligini hissedin, aromatik ve
uzak dogu masajlariyla Spa merkezimizde bedeninizle barisin.

Misyonumuz

Abant Aden Boutique Hotel & Spa’nin en 6nemli misyonu konuklari igin glizel anilar Gretmektir. Cevre bilinci ve
toplam kalite inanci icinde insan kaynagimizi, teknolojiyi, bilgiyi en etkin ve verimli sekilde kullanarak, akilci ve
onci yaklasimlarimizi siirdtrerek, gelir ve istihdam yaratarak, tGlkemizin, konuklarimizin, ¢alisanlarimizin ve
ortaklarimizin menfaatlerini en st seviyeye ylikseltmek, Profesyonel ve giiler ylizIi hizmet anlayisi ile
misafirlerimizin ihtiyaclarini aninda karsilayan Gstiin hizmet politikasini benimseyen bir otel olmak.



Vizyonumuz

Surekli gelisme ve iyilestirme politikalari uygulayarak sektérde dnemli bir marka olmak, Bolu ve Bati Karadeniz
Bolgesinin Turizm degerlerine katki saglamak, Bolu’'muzun tanitim ve gelismesine destek olan bir isletme olmak.

Otelimiz de, 12 adet Normal oda, 12 adet Suit oda olmak lzere toplam 24 oda, 48 yatak kapasitesi mevcuttur.

200 kisilik Alakart lokanta, 150 kisilik acik yemek alani, lobi bar, Tirk hamami, Sauna, Masaj odasi, 30 araglik
otopark ve 2 adet elektrikli arag sarj istasyonuyla misafirlerimize eksiksiz bir hizmet vermeyi amaclamaktayiz.

Fiziksel Engelli odasi bulunmamaktadir.
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4. Cevre Etkilerinin Azaltilmasi

Cevreye olan olumsuz etkilerimizi en aza indirmek en dnemli amaclarimizdandir. Bu nedenle satin alma
politikamizi gelistirerek toplu satin alimlarin arttirilmasi, cevre dostu ve geri donistirilebilir, sertifikali Griinlere
oncelik verilmesi, cevremizde ki yerel saticilardan alisveris yaparak uzak mesafelere aracla gidilerek olusacak sera
gazina olumsuz etkilerin azaltilmasi, koruma altinda ki tirlerin kullanilmamasi ile destek verilmesi, O atik sistemine
dahil olarak atiklarin ayristirilip biriktirilmesi ve geri donusturilebilir atiklarin sisteme kazandirilmasi konularinda
ornek olunmasi amaclanmaktadir.

O atik sistemine dahil olunmustur.

Odalarimiz basta olmak Uzere tesisimiz genelinde su ve enerji tasarrufuna yoneltici gorseller yer almaktadir.
Atiklarin ayristirilmasi icin 2 li kumbara sistemi, geri dontstmli atiklarin depolanmasi icin gecici depolama alani,
ve atik takibi icin dokliman sistemi olusturulmustur.

5. Personel ve Calisma Hayat

Calisanlarimizin ise giris oryantasyon egitimleri ve hijyen egitimleri basta olmak lzere gerekli tim egitimleri
planlanmis olup, bu plana gére alinmalari saglanmaktadir.

Yasalara tam uyum ilkesi ve ¢alisanlarimizin sosyal haklari is sozlesmeleri ve iSG kurallari cercevesinde eksiksiz
olarak sunulmaktadir.

Misafirlerimize eksiksiz verilecek ev sahipligi hizmetinin, ¢alisanlarimizin mesleki yetkinlikleri ve kisisel
memnuniyetleri sonucu olusacagi farkindaligiyla hareket etmekteyiz. isletmemiz de kadin ve ¢ocuklarla ilgili
siddet, taciz ve mobing tiiri olaylara kesinlikle 0 TAVIZ politikasiyla yaklasiimaktadir.

6. Yapilan Sosyal Calismalar

Bolgemizde yasayan sokak kedilerinin bakimini saglamak adina, kuru kedi mamalari alinarak, belli noktalarda
hayvanlara verilmektedir. Bolu Belediyesi Hayvan Barinagina ayni yardimda bulunulmaktadir.

Cocuk Esirgeme kurumu bilinyesinde ki cocuk yuvasina nakdi bagista bulunulmustur.

TEMA ya nakdi bagista bulunulmustur.



7. KaltUrel Calismalar

Tesisimiz icerisinde yapilacak gezide misafirlerimiz ilimizin tarihi ve dogal mirasini tanitici gorsellere
rastlayabilecektir.

Resepsiyon kisminda ise Bolu il Kiiltiir ve Turizm Miidiirligiince bastirilip dagitimi yapilan kitap ve brosiirler
bulunmaktadir.

Otelimiz resmi web sitesi ve instagram sayfasinda ilimizi tanitici bilgiler ve gérsellere yer verilmektedir.
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